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Zone should not end at the 
station exit. Camilla 
Ween explains how 
Crossrail will set the 

standard for improving 
the environment around 

its stations, going well 
beyond the requirements 

of the Act authorising 
its construction
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Urban realm

A new plaza will 
replace the hostile 

Point (© Gillespies)



I.!4#H"$1"$!45"$)&$4-9$&/2-"'5"-$
1!4)$9,#($&8$:'4."$1"$14#)$)&$',5"$
,#$4#($1!4)$,#824-)2/.)/2"$1"$"Z0

:".)$)&$-/::&2)$&/2$4.),5,),"-I$C24#-:&2)$
,#824-)2/.)/2"$,-$#&)$4#$,-&'4)"($.&*:&0
#"#)$&8$)!"$.,)+@$7/)$4#$,#)"H24'$:42)$&8$
)!"$1!&'"I$%)$,-$)!"2"8&2"$#&)$4..":)47'"$
)&$)2"4)$,#824-)2/.)/2"$,#$,-&'4),&#I$C!"$
*&*"#)$4$#"1$)24#-:&2)$,#824-)2/.)/2"$
:2&Q".)$,-$.&#.",5"(@$&::&2)/#,),"-$42"$
.2"4)"($)&$)!,#9$47&/)$!&1$)!"$'&.4'$"#0
5,2&#*"#)$.&/'($7"$,*:2&5"($&2$"5"#$
24(,.4''+$.!4#H"($4#($"#!4#."(I$C!"-"$
,--/"-$-!&/'($#&)$7"$1,-!"($414+$,#$

Q/-)$4#$"#H,#""2,#H$-&'/),&#I$
`)$)!"$!"42)$&8$4$.,5,',-"($-&.,")+$,-$

-&.,4'$,#)"24.),&#I$C!"$4#.,"#)$a&*4#-$
4#($G2""9-$.2"4)"($.,),"-$1!"2"$)!"$
:/7',.$.&/'($*"")@$"#H4H"$1,)!$&#"$
4#&)!"2$&2$-,*:'+$.&#)"*:'4)"$',8"I$`''$
24,'$Q&/2#"+-$-)42)$4#($"#($1,)!$)!"$

)!"$-)4),&#@$4#($)!"$b/4',)+$&8$)!"$-:4."$

1&"8/''+$,#4("b/4)"I$A2&1(,#H@$4#0

"#5,2&#*"#)$5"2-/-$.&*8&2)47'"$'&H,.4'$
4.."--$4#($H&&($b/4',)+$:/7',.$2"4'*$

'"5"'-$&8$4#Z,")+$4#($4$:'"4-/247'"$"Z0
:"2,"#."I$C!,-$4-:".)$&8$)!"$Q&/2#"+@$#&)$
Q/-)$)!"$)24,#$2,("@$-!&/'($7"$,#)"H24'$)&$
4$)24#-:&2)$:2&Q".)I$

)!,-$&::&2)/#,)+D$A2&--24,'@$)!"$'&.4'$
4/)!&2,),"-$4#($C24#-:&2)$8&2$U&#(&#$
(,($#&)$)!,#9$-&@$4#($4-$4$2"-/')$A2&--0
24,'$4H2""($)&$4#$d274#$%#)"H24),&#$
=2&H24**"$)&$2"5,"1$)!"$&::&2)/#,0
),"-$4)$"4.!$-)4),&#I$C!"$A2&--24,'$`.)$
4''&.4),&#$8&2$W2",#-)4)"*"#)[$14-$.&#0

0

.&''47&24),&#@$:42)#"2-!,:$4#($Q&,#)$
1&29,#H@$*4#+$&::&2)/#,),"-$!45"$

2"4'*$-&$)!4)$4.."--,7,',)+$,-$7&)!$"4-+$
4#($.&#5,5,4'@$)&$.2"4)"$"4-,"2$4.."--$
8&2$.+.'"-$4#($)&$4((2"--$:&&2$',H!),#H@$
-,H#-@$-)2"")$8/2#,)/2"$4#($:'4#),#HI$
=/7',.$2"4'*$("-,H#-$!45"$7""#$.2"4)"($
)!4)$H&$1"''$7"+&#($Q/-)$-'4::,#H$74.9$
4$7,)$&8$4-:!4')I
A2&--24,'$-")$4-,("$8/#(-$8&2$/274#$

,*:2&5"*"#)-$42&/#($)!"$-)4),&#-$4#($
4((,),&#4'$8/#(-$!45"$7""#$'"5"2"($
,#$82&*$542,&/-$-&/2."-$)&$:4+$8&2$)!"$
1&29-I$C!"-"$,*:2&5"*"#)-$1,''$)24#-0

("',H!)8/'$:'4."-I$

:2&Q".)-$h$)!"$&/)"2$',#"-$7"+&#($."#)24'$
U&#(&#$4#($A4#42+$;!428$42"$*4,#'+$
"Z,-),#H$-/284."$24,'$',#"-$1,)!$"Z,-),#H$
-)4),&#-@$7/)$)!"$."#)24'$:&2),&#$,-$4$
#"1$/#("2H2&/#($',#"@$1!,.!$,#)"20
.!4#H"-$1,)!$-"5"#$"Z,-),#H$-)4),&#-$
&#$)!"$U&#(&#$d#("2H2&/#(I$A2&--24,'$
,-$2"-:&#-,7'"$8&2$)!"$#"1$)/##"'-$
4#($#"1$-)4),&#$4224#H"*"#)-$4)$)!"$
"Z,-),#H$C/7"$-)4),&#-I$S")1&29$a4,'$,-$

0
),&#-$&2$#"1$-)4),&#-$&#$)!"$-/284."$
-".),&#-I$
C!"$4((,),&#-$)&$)!"$."#)24'$U&#(&#$

0
)/2"-I$T"+&#($."#)24'$U&#(&#$S")1&29$
a4,'$1,''$*4,#'+$4(4:)$"Z,-),#H$-)4),&#-$
)&$4..&**&(4)"$)!"$,#.2"4-"($:4-0
-"#H"2$#/*7"2-@$)!&/H!$-&*"$-)4),&#-$

2":'4."*"#)-I$
%)$!4-$'&#H$7""#$2".&H#,-"($)!4)$

)24#-:&2)$#&("-$42"$)!"$:'4."$)&$
("5"'&:@$4#($C24#-:&2)$3"5"'&:*"#)$

`2"4-$!45"$7""#$."#)24'$)&$2"H"#"24),&#$
)!,#9,#HI$;!"#$U&#(&#$d#("2H2&/#($
"Z)"#("($)!"$J/7,'""$U,#"$)!"2"$14-$4$
(24*4),.$,#.2"4-"$,#$:2&:"2)+$54'/"-$
4'&#H$)!"$#"1$2&/)"I$
A2&--24,'$.&**,--,&#"($4$:2&:"2)+$

,*:4.)$-)/(+$:/7',-!"($,#$FNLF@$1!,.!$
:2"(,.)"($)!4)$)!"$:2&Q".)$1&/'($!"':$
.2"4)"$KMIM7#$,#$4(("($54'/"$)&$2"-,0
("#),4'$4#($.&**"2.,4'$:2&:"2)+$4'&#H$
,)-$2&/)"$7+$FNFLI$C!"$2":&2)$-4+-$,)$,-$
',9"'+$)&$-/::&2)$)!"$.&#-)2/.),&#$&8$
MY@NNN$#"1$!&*"-$4#($RIFM$*,'',&#$*F$

54'/"-$42&/#($)!"$-)4),&#-$,#$."#)24'$
U&#(&#$1,''$,#.2"4-"$7+$LNf$&5"2$)!"$
#"Z)$(".4("I$a"-,("#),4'$.4:,)4'$54'/"-$
42"$:2&Q".)"($)&$,#.2"4-"$7+$FMf$.'&-"$
)&$A2&--24,'$-)4),&#-$,#$."#)24'$U&#(&#@$
4#($7+$FNf$,#$)!"$-/7/27-I$
U,k$="4."@$.!,"8$"Z"./),5"$&8$T2,),-!$

=2&:"2)+$6"("24),&#@$-4,(<$WA2&--24,'$
("*&#-)24)"-$)!4)$,#5"-),#H$,#$,#8240
-)2/.)/2"$*49"-$-&/#($".&#&*,.$-"#-"I$
V5"2+$:&/#($&8$:2&:"2'+$)42H")"($,#8240
-)2/.)/2"$-:"#($.4#$H"#"24)"$/:$)&$)"#$
),*"-$)!"$,#,),4'$,#5"-)*"#)$,#$72&4("2$
".&#&*,.$)"2*-I[$
`-$4$2"-/')@$A2&--24,'$1,)!$'&.4'$

4/)!&2,)+$:42)#"2-$,-$:'4.,#H$"*:!4-,-$
&#$)!"$",H!)$*4Q&2$)&1#$."#)2"$-)4),&#-$

0
.4#)$H2&1)!$&::&2)/#,),"-$42"$(""*"($
)&$"Z,-)I$C!"-"$42"$%'8&2(@$a&*8&2(@$`70
7"+$;&&(@$V4',#H@$B&/)!4''@$E4+"-$o$
E42',#H)&#@$>4,("#!"4(@$4#($B'&/H!I$
3&/H$^49"25""@$A2&--24,'$"Z"./0

),5"$.!4,2*4#$)&$FNNX@$2".&H#,-"($)!4)$
"#-/2,#H$)!4)$)!"$#"1$-)4),&#-$1"2"$
:2&:"2'+$,#)"H24)"($,#)&$)!"$'&.4'$/274#$

4#($'"4("2-!,:$&#$)!"$:42)$&8$A2&--24,'I$

turn to page 30

The quality 
of space 
around 
stations is 
more often 
than not 
woefully 
inadequate

Ilford currently 
opens on to a busy 
highway (inset, 
© Camilla Ween). 
Pavement areas 
will be widened 
to allow generous 
waiting areas at the 
bus stops (© BDP 
and Hyder).

Urban realm



30  Transport Times September 2013

E"$-")$/:$)!"$d274#$%#)"H24),&#$C"4*$
)&$!"':$4.!,"5"$)!"$!,H!"-)$b/4',)+$:/70
',.$2"4'*$42&/#($,)-$-)4),&#-I$C!"$)"4*$
,-$1&29,#H$.'&-"'+$1,)!$4''$)!"$,#)"2"-)0
"($:42),"-$)&$"Z:'&,)$)!"$&::&2)/#,),"-$
8&2$2":4,2,#H$4#($"#!4#.,#H$)!"$:/7',.$
42"4-$4#($"#-/2,#H$)!4)$.&**/#,),"-$
42"$.&##".)"($)&$)!"$#"1$,#824-)2/.0
)/2"I$>4#+$:'4."-$1,''$7"$)24#-8&2*"($
82&*$74-,.$-)4),&#-$)&$,#)"H24)"($!,H!$
b/4',)+$.,)+$8472,.I$

)&$4..&**&(4)"$A2&--24,'$1,''$7"$8/#(0
"($7+$)!"$:2&Q".)@$7/)$,*:2&5"*"#)-$
7"+&#($)!"$:2&Q".)$7&/#(42+$1,''$
2"b/,2"$4((,),&#4'$8/#(,#HI$%#,),4''+$,)$
14-$/#."2)4,#$!&1$8/#(,#H$8&2$/274#$
2"4'*$-.!"*"-$1&/'($7"$24,-"(I$
%)$,-$2"4-&#47'"$)!4)$)!"$("5"'&:"2-$

-!&/'($.&#)2,7/)"$)&$)!"$.&-)-@$7&)!$&8$
A2&--24,'?-$.&#-)2/.),&#$4#($)!"$1,("2$
/274#$2"4'*$,*:2&5"*"#)-I$6/#(-@$
*4,#'+$8&2$.&#-)2/.),&#@$1,''$7"$'"5,"($
)!2&/H!$4$T/-,#"--$a4)"$B/::'"*"#)$
)!4)$1,''$7"$4::',"($)&$.&**"2.,4'$
:2&:"2)+@$4-$1"''$4-$("5"'&:"2$.&#)2,0
7/),&#-$2"b/,2"($8&2$("5"'&:*"#)$,#$
U&#(&#$)!2&/H!$)!"$*4+&2?-$A&**/0
#,)+$%#824-)2/.)/2"$U"5+I$^#$)&:$&8$)!,-@$
'&.4'$4/)!&2,)+$A%U$.&#)2,7/),&#-$1,''$
7"$"Z:".)"($h$)!"-"$1,''$542+$(":"#(0
,#H$&#$)!"$'&.4'$4/)!&2,),"-?$A%U$:&',.+@$
7/)$42"$',9"'+$)&$8&./-$&#$)!"$2"H"#"240
),&#$42"4-I
A2&--24,'$!4-$-")$4-,("$KRN*$4#($C8U$

KRN*$8&2$A2&--24,'$A&*:'"*"#)42+$
B.!"*"-$O1,)!,#$)!"$G2"4)"2$U&#(&#$
42"4PI$C!"$4,*$,-$)&$24,-"$4$8/2)!"2$
KRN*$82&*$)!,2($:42),"-$h$4$)&)4'$
&8$KXN*$8&2$:/7',.$2"4'*$"#!4#."0
*"#)-I$B&$842$KXIM*$!4-$7""#$4H2""($
8&2$)!"$)1&$T&#($B)2"")$"Z,)-@$KX*$

8&2$"4.!$&8$`77"+$;&&($4#($%'8&2(I$
U&.4'$4/)!&2,),"-$42"$4(54#.,#H$)!",2$
("5"'&:*"#)$:'4#-$)&$4',H#$1,)!$)!"$
"*"2H,#H$/274#$2"4'*$-.!"*"-@$-&$
)!4)$)!"+$1,''$7"$47'"$)&$)4:$("5"'&:0
"2-$8&2$.&#)2,7/),&#-$)&142(-$)!"$.&-)I$
C!,-$1,''$*"4#$)!4)$,#$U&#(&#$47&/)$
)!2""$),*"-$)!"$8/#(,#H$4''&.4)"($1,''$
7"$-"./2"($8&2$!,H!$b/4',)+$/274#$
2"4'*I$^/)-,("$U&#(&#@$A2&--24,'$,-$
-),''$1&29,#H$1,)!$S")1&29$a4,'@$'&.4'$
4/)!&2,),"-$4#($'4#(&1#"2-$)&$-"./2"$
)!"$#"."--42+$8/#(,#HI

Scheme details 
=)18(;$&''$$-)4),&#$!4-$)1&$"Z,)-@$&#"$
&#$345,"-$B)2"")$4#($&#"$,#$E4#&5"2$
Bb/42"@$4#($7&)!$1,''$!45"$#"1$-)4),&#$
7/,'(,#H-I$C!"$/274#$2"4'*$.!424.)"20

&:"#,#H$&#$)&$4$'42H"$/274#$-b/42"@$
1!"2"4-$)!"$1"-)"2#$"#)24#."$&:"#-$
&#$)&$4$),H!)$#")1&29$&8$-)2"")-$'"4(0
,#H$)&$^Z8&2($B)2"")I$`2.!,)".)$J&!#$
>.`-'4#$4#($=42)#"2-$("5"'&:"($)!"$
/274#$2"4'*$-)24)"H,"-$8&2$7&)!$"#(-I$
;"-)*,#-)"2$A&/#.,'$!4($4$.'"42$5,-,&#$
82&*$)!"$&/)-")$4#($:2":42"($:'4#0
#,#H$72,"8-$8&2$4''$,)-$A2&--24,'$-)4),&#-$
-"5"24'$+"42-$4H&@$1!,.!$8&2*"($/-"8/'$

2"4'*$1&29$-)42)"(I
=4--"#H"2$#/*7"2-$4)$E4#&5"2$

Bb/42"$42"$:2"(,.)"($)&$2,-"$)&$LN@NNN$
,#$)!"$*&2#,#H$:"49$7+$FNFgI$E4#&5"2$

1,)!$4$U&#(&#$-b/42"$,#$)!"$*,(('"@$
0

!"#-,5"$-.!"*"$!4-$7""#$("-,H#"($
1!,.!$"#'42H"-$)!"$H2""#$-:4."$4#($
:2&5,("-$:"("-)2,4#$4.."--$82&*$)!"$
-b/42"$)&$)!"$-)4),&#$4#($,*:2&5"($
:"2*"47,',)+$)&$)!"$1!&'"$42"4I$C!"$
:2&:&-4'$,-$"Z)"#-,5"$4#($)!"$8/#(0
,#H$1,''$!45"$)&$.&*"$82&*$542,&/-$
-&/2."-@$-&$,*:'"*"#)4),&#$,-$',9"'+$)&$
7"$:!4-"(I$

from page 29 Tottenham Court Road
;!"#$A2&--24,'$14-$H24#)"($a&+4'$
`--"#)@$U&#(&#$d#("2H2&/#($4'2"4(+$

A&/2)$a&4($-)4),&#@$4$'&#H0)"2*$8&2*4'$
2"b/,2"*"#)$8&''&1,#H$)!"$LX_Y$e,#H?-$

0
24,'$:2&Q".)$!4($)&$7"$(&5")4,'"($1,)!$
U&#(&#$d#("2H2&/#(?-I$C!,-$*"4#)$
)!4)$.&#-)2/.),&#$-)42)"($"42'+$4#($)!"$
#"1$U&#(&#$d#("2H2&/#($-)4),&#$1,''$
&:"#$,#$FNLg@$8&''&1"($7+$)!"$A2&--24,'$
-)4),&#$,#$FNL_I$C!"$!/H"$H4,#$4)$C&)0
)"#!4*$A&/2)$a&4($,-$4$:/7',.$2"4'*$
-.!"*"$"5&'5"($&5"2$-"5"24'$+"42-$
&8$"Z"*:'42+$.&''47&24),&#$7")1""#$
)!"$)1&$7&2&/H!-@$;"-)*,#-)"2$4#($
A4*("#@$4#($A2&--24,'@$C8U$4#($
U&#(&#$d#("2H2&/#(I$

0
4#-$4#($.+.',-)-I$V5"2+&#"$4H2""($)!4)$
)!"$:2&Q".)$:2"-"#)"($4$!/H"$&::&20

0
(&#I$C!"$#"1$-.!"*"$4((2"--"-$&#"$
&8$)!"$9"+$W*,--,#H$',#9-[$,#$U&#(&#$
h$)!"$-!&::"2-?$)24,'$7")1""#$^Z8&2($
B)2"")$4#($A&5"#)$G42("#I$%)$1,''$.2"0

1,''$"#.&/24H"$)!,-$*&5"*"#)@$4-$1"''$
4-$4#$4''0(,2".),&#$.2&--,#H$&8$B)$G,'"-$

A&/2)$a&4($,#)"2-".),&#PI$U4#(-.4:"$
.&#-/')4#)$G,''"-:,"-$!4-$("-,H#"($
4#$"'"H4#)$-.!"*"$)!4)$2"74'4#."-$
2&4($/-"$4#($1,''$H2"4)'+$,*:2&5"$
',8"$8&2$.+.',-)-$4#($:"("-)2,4#-I$C!,-$
2"b/,2"($C8U$)&$4((2"--$)!"$b/"-),&#$&8$
(,-:'4."*"#)$&8$7/-"-$O*4#+$&8$1!,.!$
)"2*,#4)"$4)$A"#)2"$=&,#)P@$)4Z,-$4#($

C!"$-.!"*"$,-$.&*:2"!"#-,5"$4#($
)!"2"8&2"$"Z:"#-,5"@$7/)$-"5"24'$*4Q&2$
("5"'&:"2-$-/22&/#(,#H$)!"$#"1$
B)$G,'"-$42"4$42"$"Z:".)"($)&$.&#)2,7/)"$
)&$)!"$#"1$-.!"*"I

Whitechapel
^::&2)/#,),"-$4)$;!,)".!4:"'$.&#."2#$
:'4."0*49,#H$4#($,*:2&5"($.&##".0
),&#-$7")1""#$.&**/#,),"-$4#($4.2&--$
)!"$24,'14+I$`2.!,)".)$T3=$!4-$7""#$
2")4,#"($8&2$7&)!$)!"$-)4),&#$("-,H#$4#($
)!"$/274#$,#)"H24),&#$:2&H24**"I$C!"$
-)4),&#$1,''$7"$.&*:'")"'+$2"7/,')@$1,)!$
&#'+$)!"$84.4("$7",#H$2")4,#"(I$

82&*$'4.9$&8$.&!"2"#."$4#($!,H!$'"5"'-$

B&*"$1&29$!4-$4'2"4(+$7""#$(&#"$)&$
,*:'"*"#)$:2&:&-4'-$-")$&/)$7+$3"-,H#$
8&2$U&#(&#?-$WE,H!$B)2"")$FNLF[$5,-,&#I$
C!"$/274#$2"4'*$,#)"H24),&#$1,''$7/,'($
&#$)!,-$4#($C&1"2$E4*'")-$A&/#.,'?-$
*4-)"2$:'4#$8&2$)!"$42"4I$`$1,("$42"4$

4#4'+-,-$4#($)!"$'&.4'$.&**/#,),"-$
O7&)!$7/-,#"--$4#($2"-,("#),4'P$!45"$
7""#$"#.&/24H"($)&$:42),.,:4)"$,#$)!"$
:'4#-I$B&*"$&8$)!"$*4,#$,--/"-$)&$7"$

Unattractive 
and uninviting 
corners within  
and outside 
London will 
be renewed

Below: Bond 
Street’s east exit 
at Hanover Square 
will have generous 
pedestrian space 
and improved 
access to the 
central garden
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Camilla Ween is an architect and 
urbanist and a director of Goldstein 
Ween Architects. She worked for TfL for 
11 years advising on the impact of land-
use development on transport.

At Whitechapel, 
a new pedestrian 
bridge will improve 
north/south links. 
The station is 
designed to address 
the severance caused 
by the rail cutting 
(© BDP)
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